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REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA
M.V.Z JOSE MANUEL GALLEGOS RANGEL, Presidente Municipal Sustituto de San Juan del Rio, con fundamento en los
articulos 5 fraccion |, 26, 29 fraccion Vil y 220 del Bando de Policia y Gobiermo de San Juan del Rio, Dgo., me permito someter
a la consideracién del Honorable Pleno, la presente iniciativa con proyecto de Resolutivo que contiene el Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de San Juan del Rio, con base en los siguientes:
CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- La mejora regulatoria es una politica piblica de gran relevancia para la sociedad, toda vez que se guia por los
principios de celeridad en los trdmites que deben realizar los ciudadanos ante las dependencias gubemamentales, bajo
esquemas de mejora continua, lo que proporciona mayor certeza juridica y transparencia en el ejercicio de la funcién publica.
SEGUNDO.- El 6 de junio de 2019, se publict en el Periddico Oficial del Gobiemo del Estado de Durango nimero 45, la Ley
de Mejora Regulatoria, en la cual se establece que esta politica obliga a las dependencias de la administracién centralizada,
organismos desconcentrados, descentralizados y organismos constitucionales autonomos, tanto del Estado como de los
municipios.
TERCERQ.- El Bando de Policia y Gobierno de San Juan del Rio, Dgo., publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Durango nimero 94 el 24 de noviembre de 2022, establece que para la elaboracion y modificacion de los
reglamentos municipales se deben seguir los principios de la mejora regulatoria, accidn que debera ser coordinada a través
de la Unidad de Mejora Regulatoria del Municipio, la cual estara adscrita al Departamento Juridico de la Secretaria del
Ayuntamiento, conforme lo dispone el articulo 220 del Bando de Policia y Gobiemo mencionado, por lo que es necesario tener
el presente reglamento para su comrecta aplicacion.
CUARTO.- Tanto la Ley General de Mejora Regulatoria, como la nueva Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Durango,
ordenan la necesidad de armonizar la reglamentacion municipal a las dos leyes antes mencionadas.
En virtud de lo anteriormente expuesto, me permito someler a la distinguida consideracién de este H. Ayuntamiento fa
siguiente:

INICIATIVA DE RESOLUTIVO.

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE SAN JUAN DEL RiO.
TITULO PRMIERO.
DISPOSICIONES GENERALES.
CAPITULOI.

DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico y tiene como objeto sentar las bases para el cumplimiento de la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Durango en el municipio de San Juan del Rio.
Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamenlo se entendera por:
|. Agenda Municipal: La Agenda Municipal Regulatoria;
Il. Anélisis de impacto regulatorio: Es el documento a través del cual los entes publicos justifican la creacién o modificacion
de regulaciones que impliquen trdmites para los particulares;

Ill. Bando: El Bando de Palicia y Gobiemo del municipio de San Juan del Rio;

IV. Comision: La Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Durango;

V. Consejo Municipal: El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

VI. Direccién: La Direccién de Desamrollo Social del municipio de San Juan del Rio;

Vil. Expediente electronico: El expediente electronico para Tramites y Servicios,

VIIl. Ley: Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Durango;

IX. Mejora Regulatoria: El proceso continuo y sistemético de andlisis, revision y modificacién de las normas juridicas y
administrativas de caracter general para hacer mas eficientes y agiles los procedimientos de los rémites que tienen que
realizar los ciudadanos ante las autoridades, con el objeto de que estas generen beneficios superiores, el maximo bienestar
para la sociedad y la consolidacién de un marco nomativo municipal modemo;

X. Programa Municipal: El Programa Municipal de Mejora Regulatoria.

Xl. Reglamento: El presente Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de San Juan del Rio.

XIl. Regulacién o regulaciones: El Bando de Policia y Gobiemo, las leyes, reglamentos, decretos, acuerdes, circulares y
demas nommas administrativas de caracter general elaboradas o emitidas por los entes piblicos que incidan directa o
indirectamente en el establecimiento de tramites;

XIll. Secretaria: La Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de San Juan del Rio;

XIV. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que los Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia, brinden a los
particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables;

XV. Sistema Municipal: El Sistema Municipal de Mejora Regulatoria;

XVI. Sujeto Obligado: Las entidades y dependencias de la administracion plblica municipal, centralizada, descentralizada,
desconcentrada y organismos constitucionales auténomos;

XVII. Tramite: Cualquier solicitud, procedimiento o entrega de informacion que las personas fisicas o morales hagan ante un
Sujeto Obligado, ya sea para cumplir una obligacion o, en general, con el fin de que se emita una resolucion.

XVill. Unidad Municipal: La Unidad Municipal de Mejora Regulatoria adscrita al Departamento Juridico de la Secretaria;
Articulo 3. Son objetivos de este Reglamento:

|. Establecer la obligacion de las autoridades municipales, en el &mbito de su competencia, de implementar politicas publicas
de mejora regulatoria para el perfeccionamiento de las Regulaciones y la Simplificacién de los Tramites y Servicios procurando
la mejora integral, continua y permanente de las regulaciones municipales;

Il. Armenizar el marco normative de la mejora regulatoria del Municipio con las disposiciones de la Ley;

Ill. Establecer la organizacioén y el funcionamiento del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria;

IV. Establecer las instancias, los instrumentos, herramientas, acciones y procedimientos de Mejora Regulatoria;

V. Nomar la operacion de los Sujetos Obligados dentro del Catalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;

V. Establecer las obligaciones de los Sujetos Obligados para facilitar los Tramites y oblencion de Servicios, incluyendo el uso
de tecnologias de la informacién;
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Vi. Establecer los principios, bases y procedimientos para que las regulaciones garanticen beneficios superiores a sus costos
y el maximo bienestar para la sociedad; y
VIl Establecer la coordinacién en materia de mejora regulatoria con los gobiemos Federal y Estatal; y entre los sujetos
obligados y la sociedad civil.
Articulo 4. Lo dispuesto en el presente Reglamento se sujetara a los principios de:
I. Coherencia y armonizacion de las disposiciones que integran el marco regulatorio municipal;
Il. Simplificacion, mejora y no duplicidad en la emisién de las regulaciones, tramites y servicios;
lll. Seguridad Juridica que propicie en los ciudadanos y funcionarios piblicos, la certidumbre de sus derechos y obligaciones;
IV. La difusion e incorporacion plena de las buenas précticas de mejora regulaloria por parte de los sujetos obligados;
V. Inclusién de la sociedad en el proceso de mejora regulatoria;
V. Generacion de reglas claras y sencillas en la elaboracion, revision y aprobacién de disposiciones normativas, que limite la
discrecionalidad en el ejercicio publico;
VIlI. Mayores beneficios que coslos y el maximo beneficio social;
Vill. Proporcionalidad, prevencién razonable y gestién de riesgos; y
IX. Accesibilidad tecnolégica.
Articulo 5.- Los miembros del Ayuntamiento y los titulares de los sujelos obligados, en la elaboracién, modificacién o
actualizacion de las regulaciones municipales de cardcter general que regulen o incidan en los trémites que tienen que realizar
los ciudadanos ante las autoridades, deberdn contemplar los principios de la mejora regulatoria, debiendo justificar su
aplicacion mediante el Analisis de Impacto Regulatorio, en los términos establecidos por la Ley, el Bando y este Reglamento.
Articulo 6.- En la elaboracién, modificacidn o actualizacién de las regulaciones municipales, se debera verificar que no se
vulneren la seguridad y salud publica, la proteccion al medio ambiente y el desarrollo urbano arménico.
Para dar cumplimiento a lo dispuesto en este articulo se debe cuidar que los tramites y requisitos, sean los estrictamente
indispensables para la realizacién del trdmite y el cumplimiento de los objetivos sefialados aqui, de tal suerte que no sean
excesivos 0 demasiado complicados que se puedan cogve;t[i:r en gn obstéculo para los sujetos obligados a su cumplimiento.
APITULO Il

DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.
Articulo 7. El Sistema Municipal tiene por objeto coordinar a las autoridades municipales, en su respectiva competencia, a
través de nommas, principios, objetivos, planes, directrices, drganos, instancias y procedimientos para la formulacién,
desarrollo e implementacion de la estrategia y la politica de mejora regulatoria en el municipio, con la participacion de los
sectores publico, privado, social y académico.
Articulo 8. El Sisterna Municipal contara con los siguientes érganos:
I. El Consejo Municipal;

IIl. La Unidad Municipal; y
IIl. Los Sujetos Obligados.
Articulo 9. Son herramientas del Sistema Municipal:
I. El Registro Municipal de Regulaciones;
Il. El Registro Municipal de Tramites y Servicios;
Ill. El Expediente Unico de Tramites y Servicios,
IV. El Programa Municipal.
V. La Agenda Municipal;
V1. El Andlisis de Impacto Regulatorio. i
CAPITULO L

DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.
Articulo 10. El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, es un drgano consultivo, deliberativo, como instancia de
coordinacién interinstitucional, conceriacién y enlace sobre la materia con los sectores plblico, social, privado y académico,
para recabar las opiniones y propuestas de los mismos.
Articulo 11. El Consejo Municipal se integrara por:
I. El Presidente Municipal, quien lo presidira;
Il. El Director de Desarollo Social quien fungiréd como Vicepresidente;
Ill EI Responsable de la Unidad Municipal de Mejora Regulatoria quien fungird como Secretario Técnico;
V. El Tesorero Municipal;
V. El Director de Obras Publicas;
VI. El Director de Proteccidn Civil;
VII. El Director de Turismo;
VIIl. ___ representantes del sector empresarial;
IX. ___ representantes del sector social; y
X. ___representantes del sector académico.
Los cargos de los integrantes del Consejo Municipal seran honorificos, por lo que no percibirdn ingreso, remuneracion,
emolumento, compensacion o retribucion alguna.
El Presidente o el Vicepresidente, podran invitar a las sesiones a representantes de otras dependencias federales, estatales
0 municipales, organismos del sector privado e instituciones de investigacién y educacion superior, cuando consideren que
es necesaria su participacion, seguin los asuntos a tratar.
Articulo 12. El Consejo Municipal llevara a cabo sesiones ordinarias semestrales, pudiendo realizar las sesiones
extraordinarias que considere necesarias para la consecucitn de los objetivos del presente Reglamento. El Secretario Técnico
convocara a las sesiones por instrucciones del Presidente del Consejo Municipal.
Las sesiones se realizaran con la asistencia de la mayoria de sus integrantes y sus decisiones se tomaran por mayoria simple.
Quien presida la sesién, tendré voto de calidad en caso de empate.
Articulo 13. El Consejo Municipal tendra las siguientes atribuciones:
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I. Promover acciones, estrategias y lineamientos bajo los cuales se regira la politica de Mejora Regulatoria Municipal de
conformidad con la presente Ley;

Il. Emitir opinién sobre el Programa Municipal y la Agenda Municipal;

lll. Recibir, analizar y aprobar el informe anual de avances del Programa Municipal que le presente la Unidad Municipal y
evaluar sus resultados;

IV. Enlazar a los sectores publico, social, privado y académico del municipio, para recabar las opiniones de dichos sectores
en materia de mejora regulatoria;

V. Analizar y opinar sobre los proyectos de programas de mejora regulatoria de los Sujetos Obligados municipales;

V1. Proponer reformas a las regulaciones estatales y municipales;

VII. Formular acciones de modemizacion y simplificacion de tramites que los ciudadanos realicen ante las administraciones
publicas estatal y municipal;

VIII. Proponer mecanismos de mejora regulatonia para los trémites y procedimientos que lieven a cabo los Sujetos Obligados
en el ambito de su competencia, los cuales deberan prever disposiciones para mejorar la geslion empresarial y ciudadana en
el Municipio;

IX. Integrar mesas de trabajo para dar apoyo y continuidad a los programas de mejora regulatoria y para solucionar aspectos
especificos de implementacion de la politica de mejora regulatoria; y

X. Las demas facultades que les confieren este Reglamento, la Ley y otras disposiciones juridicas y administrativas aplicables.
Articule 14. Los integrantes del Consejo Municipal, podrén presentar a la Unidad o a la Comisién, sus propuestas para la
reforma de las regulaciones o de los procedimientos administratives, por escrito o por medio electrnico, en cualquier
momento.

Articulo 15. Para facilitar el trabajo de andlisis y aprobacion de las propuestas para la reforma de las regulaciones o de los
procedimientos administrativos, los integrantes del Consejo Municipal deberdn procurar que en sus propuestas se sefialen
los siguientes elementos:

1. El problema a resolver;

Il. Dependencia responsable del tramite;

lll. Sustento juridico; y

IV. Propuesta de solucion del problema.

En caso de que la propuesta no tenga incluidos los elementos sefialados en las fracciones Il y IV de este articulo, no sera
motivo para que sea desechada.

Articulo 16. El Responsable de la Unidad Municipal, analizara las propuestas que haya recibido del Consejo Municipal, a
efecto de dictaminarias y, en su caso, proponer a los Sujetos Obligados comespondientes, las acciones pertinentes para su

ejecucion.
TITULO SEGUNDO.
DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.
CAPITULO L
DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.
ARTICULO 17. La Unidad Municipal, estd adscrita al Departamento Juridico, tiene como objeto fundamental implementar la
politica de Mejora Regulatoria, para proponer, revisar y mejorar las regulaciones juridicas y administrativas relacionadas con
los Tramites y Servicios que deben solicitar los ciudadanos ante los Sujetos Obligados municipales, en un marco de mejora
continua para brindarles el maximo beneficio social al menor costo, certeza juridica y agilidad a los procedimientos.
Para el cumplimiento de su objeto, la Unidad Municipal tendran las siguientes atribuciones:
. Coordinar el proceso de mejora regulatoria en el Municipio y supervisar el cumplimiento de todos los Sujetos Obligados
municipales;
Il. Elaborar, aplicar y mantener actualizado, el Programa Municipal y la Agenda de Mejora Regulatoria en coordinacién con
los Sujetos Obligados municipales y con la participacién del Consejo Municipal;
lll. Revisar el marco regulatorio del Municipio, diagnosticar su aplicacién, elaborar los proyectos de iniciativas de reformas
legislativas y administrativas y proponerlas al Presidente Municipal y a la Comisién del Ayuntamiento correspondiente;
IV. Proponer las estrategias generales en materia de mejora regulatoria a los Sujetos Obligados municipales;
V. Analizar y dictaminar las Propuestas Regulatorias municipales y sus Andlisis de Impacto Regulatorio, que elaboren los
Sujetos Obligados municipales;
VI. Proporcionar capacitacién y asesoria técnica sobre la maleria a los Sujetos Obligados municipales;
VII. Crear, integrar, y mantener actualizado el Catalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;
Vlll. Coordinar sus acciones con la Comision y la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria;
IX. Presentar un informe anual al Cabildo y al Consejo Municipal, del avance programatico de la implementacién de la politica
de mejora regulatoria en el Municipio y de la evaluacién de resultados de la misma;
X. Recibir los informes remitidos por los Sujetos Obligados municipales;
X|. Elaborar indicadores de evaluacién y seguimiento del Programa Municipal, e informar peridédicamente al Consejo Municipal
de sus avances;
Xll. Brindar el apoyo técnico que requiera el Consejo Municipal; y
XHI. Las demas que sefialen las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas aplicables.
Articulo 18. La Unidad Municipal realizara el andlisis y revision de las regulaciones y de los procesos administralivos vigentes,
cuando asi lo soliciten los Sujetos Obligados; o a peticién del Consejo Municipal; o por recomendacion de algun ciudadano;
o de oficio cuando asi lo considere conveniente.
Dependiendo de la naturaleza del trabajo realizado, la Unidad Municipal emitird por escrito:
l. Una opinién de mejora regulatoria, en la cual exteme solamente la valoracion juridica-administrativa de la regulacion
analizada; o
Il. Una propuesta de mejora regulatoria cuando consista en recomendar la creacion, modificacién o supresion, total o parcial,
de la regulacion analizada, indicando el texto que se propone.
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Los analisis a que se refiere el presente articulo, se realizaran contemplando en todo momento la legislacion federal, estatal
y municipal vigente, y el contexto general de la regulacién analizada, para mantener la concordancia total y evitar posibles
conflictos entre las regulaciones o los preceptos de la misma.

Articulo 19. En cuanto la Unidad Municipal tenga conocimiento de alguna propuesta presentada por un miembro del Consejo
Municipal, deberd hacerla del conocimiento del Sujeto Obligado para analizarla de manera conjunta, y determinar su
procedencia.

Si se considera que es improcedente, se deberd informar por escrito esta dcircunstancia al proponente, justificando la causa
por la cual se toma esa resolucion.

Si la propuesta es aceptada, la Unidad y el Sujeto Obligado deberan elaberar el proyecto de modificacion de la regulacion o
del proceso administrativo, escuchando la opinién del proponente, y cuando las tres partes estén de acuerdo, se iniciara el
procedimiento respectivo para su aplicacion.

Articulo 20. Los titulares de los Sujetos Obligados designaran a un funcionario con facultades para realizar los trabajos de
mejora regulatoria en la dependencia de que se trate y funja como enlace con la Unidad Municipal. Esta designacion deberan
nolificarla por escrito a la Unidad Municipal.

Articulo 21. La Unidad Municipal proporcionard capacitacion sobre la materia a los Sujetos Obligados, de conformidad con
sus programas de capacitacién, o de conformidad con leos requerimientos especificos de cada uno de ellos.

La Unidad deberé integrar dentro de su programa anual de trabajo, los cursos de capacitacion a los Sujetes Obligados que
considere necesarios conforme a las estrategias y el Programa Municipal, pero con la flexibilidad para integrar las
capacitaciones que en el transcurso del aiio le soliciten por escrito los entes publicos sobre temas especificos para el mejor
desarrollo de los programas de trabajo.

En caso de que sea necesario, la Unidad Municipal podra coordinarse con la Comisién o la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria, para la imparticién de los cursos de capacitacion.

Articulo 22. La Unidad proporcionara a los Sujetos Obligados, regidores y empresarios, la asesoria en materia de mejora
regulatoria que le soliciten, ya sea de manera verbal o por escrito, buscando despejar todas las dudas que pudiera tener el
solicitante.

Si se llegara a requerir, la Unidad Municipal podré solicitar el apoyo de la Comisién o la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria, para solucionar las dudas que persistan.

Articulo 23. Cuando se trate de propuestas para la modificacién de regulaciones o de modernizacién administrativa de
trémites estatales, la Unidad Municipal las debera tumar a la Comisién para su atencién en los términos de la Ley y su

Reglamento.
CAPITULO II.
DE LA REGULACION DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS.
Articulo 24. En todas las regulaciones que incidan en el establecimiento de un trémite que deban realizar los ciudadanos
ante las autoridades municipales, se debera expresar de manera clara y precisa:
I. Si el inicio del tramite o servicio se requiere solicitar a través de un formato preestablecido por la autoridad municipal, o
mediante escrito libre, o verbal,
Il. La dependencia municipal ante la que se debe realizar el tramite;
lll. Los requisitos y anexos que deben cumplirse o presentarse junto con la solicitud,
IV. El tiempo en el cual el funcionario publico debera dar respuesta a dicha solicitud.
Articulo 25. Las descripciones de actividades y diagramas de flujo de todos los procedimientos de los tramites municipales,
deberan de plasmarse detalladamente en los manuales de procedimientos de los tramites y servicios de cada una de las
dependencias municipales, de conformidad con las técnicas administrativas, buscando en todo momento evitar las actividades
innecesarias que representen movimientos injustificados y pérdidas de tiempo.
Articulo 26. Los requisitos y anexos que se fiien en las regulaciones, en todo momento deberan ser los estrictamente
necesarios para la realizacion del tramite o servicio y deben estar directamente vinculados con los mismos para emitir la
resolucién correspondiente.
Articulo 27. Los funcionarios publicos no podran aplicar tramites, ni exigir requisitos adicionales a los que expresamente se
encuentren sefalados en las regulaciones respectivas y estén publicados en el Registro Municipal de Tramites y Servicios.
Articulo 28. Con el objeto de proporcionar bienes y servicios de manera expedita a los ciudadanos, en todas las regulaciones
se deberan fijar los tiempos de resolucién de los trdmites que contengan, buscando siempre que sean los minimos
indispensables requeridos para su ejecucion. Los servidores piblicos deberan entregar a los interesados la respuesta a las
solicitudes en los plazos y términos que las regulaciones cas sefialen, o antes de ser posible.
CA LO .
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO
Articulo 29. Para la creacién o modificacién de regulaciones que impliquen tramites para los particulares, los Sujetos
Obligados deberdn elaborar el respectivo Andlisis de Impacto Regulatorio que lo juslifique, ex-ante o ex-post, segin
corresponda, con el objeto de promover la claridad, sencillez, transparencia, eficacia y eficiencia de las regulaciones, asi
como para acotar la discrecionalidad administrativa, incrementar los beneficios y reducir los costos regulatorios.
Articulo 30. El formato para la presentacién del Andlisis de Impacto Regulatorio, deberd estructurarse de conformidad con
los principios de sencillez, fransparencia y economia en los framites administratives, a efecto de que permita conocer si los
proyectos de regulaciones inciden en:
I La eliminacin parcial o total de la regulacién vigente, asi como sus costos;
Il. El andlisis y la modificacién de regulaciones propuestas o vigentes: o
lll. La creacién de nuevas regulaciones para subsanar vicios juridicos o de tramite originados por los cambios econémicos,
sociales o tecnolégicos.
Articulo 31. EIl Analisis de Impacto Regulatorio debera analizar como minimo los siguientes aspectos:
I. Los motivos de la nueva regulacion;
Il. El fundamento juridico del anteproyecto propuesto y los antecedentes regulatorios existentes;
Ill. Los riesgos de no emitir la regulacion;
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IV. Las altemativas regulatorias y no regulatorias consideradas y la solucién propuesta, justificando por qué la propuesta
actual es la mejor atternativa para resolver el problema;

V. Los costos y beneficios de la regulacion;

VI. La identificacion y descripcion de los tramites;

VIl. La metodologia, mecanismos e indicadores de evaluacién y seguimiento para asegurar el cumplimiento de la regulacién,
y los recursos necesarios para su implementacién.

IX. La justificacién de expedir una determinada regulacién mediante la identificacidn de la problematica o situacion que el
anteproyecto de la misma pretende resolver o abordar;

X. Verificar la congruencia de la propuesta regulatoria, con el marco juridico Federal, Estatal y Municipal, y que la autoridad
que pretenda emitirlo, esté facultada para hacerio;

Xl. En regulaciones de un impacto significativo, la descripcién de esfuerzos de consulta piblica previa o bien opiniones de
particulares, que hayan sido recabadas en las sesiones del Consejo Municipal.

Articulo 32. Los Sujetos Obligados deberén someter a consulta publica la propuesta regulatoria y su Andlisis de Impacto
Regulatorio durante 15 dias naturales, para recabar las opiniones y los comentarios de los interesados. Los Sujetos Obligados,
deberan manifestar por escrilo su consideracion respecto a las opiniones, comentarios y recomendaciones gue deriven de la
consulta pablica y del andlisis que efectiie la Unidad Municipal.

Articulo 33. Los Sujetos Obligados presentaran a la Unidad Municipal, en forma impresa y magnética, el proyecto de
regulacién y su Andlisis de Impacto Regulatorio que contenga los aspectos que sefiala este Reglamento, 20 dias naturales
anles de la fecha en que se pretenda someterla a la consideracién del Ayuntamiento para su aprobacion o de su publicacién
en el Medio de Difusién Oficial. Los regidores, en el desempeiio de su labor legislativa, se apegaran a los principios de la
mejora regulatoria de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento y la Ley.

Articulo 34. Para los efectos del cumplimiento del objeto de este Reglamento, se debera efectuar el siguiente procedimiento:
l. El Sujeto Obligado debera presentar a la Unidad Municipal su proyecto de regulacién junto con el Analisis de Impacto
Regulatorio;

II. La Unidad Municipal analizara el proyecto y el Analisis de Impacto Regulatorio y emitira el dictamen respectivo en un plazo
de 20 dias posteriores a la fecha de su presentacion;

Ill. La Unidad Municipal notificara el dictamen al Sujeto Obligado el dia siguiente del de su emisién;

IV. En caso de que el dictamen de la Unidad Municipal sea positivo, el proyecto de regulacioén seguira el curso de su
procedimiento legislativo, de conformidad con las disposiciones aplicables;

V. La Secretaria no tumaré a las comisiones del Ayuntamiento las iniciativas para la creacion o modificacién de regulaciones,
si no se cuenta con el dictamen de la Unidad Municipal;

VI. Cuando las iniciativas de creacion o modificacién de regulaciones sean originadas por los regidores, el equipo de auxiliares
de la Comisi6n respectiva, o en su defecto la Secretaria, se encargara de elaborar los Andlisis de Impacto Regulatorio y
enviarlos a la Unidad Municipal, para los efectos del presente Reglamento.

Articulo 35. Cuando la Unidad Municipal reciba un Anadlisis de Impaclo Regulatorio que no cumpla con los requisitos e
informacién requeridos, podré solicitar al Sujeto Obligado, que dentro de los siguientes 10 dias, realice las ampliaciones o
correcciones a que haya lugar. Cuando a criterio de la Unidad Municipal el Andlisis siga siendo insuficiente respecto a su
contenido conforme a lo dispuesto en la Ley y este Reglamento, la Unidad Municipal, podra salicitar al Sujeto Obligado que
con cargo a su presupuesto designe a un experto, previa aprobacion de la Unidad Municipal.

El experio deberd revisar el Andlisis de Impacto Regulatorio y entregar sus comentarios a la Unidad Municipal y al Sujeto
Obligado en un plazo no mayor a 20 dias posteriores a su contratacion.

Articulo 36. La Unidad Municipal hara pablicos en la pagina de internet de la Presidencia Municipal, desde el momento que
los reciba, los Andlisis de Impacto Regulatorio asi como los dictimenes y autorizaciones que emita, las opiniones y
comentarios de los interesados que se recaben durante la consulta publica.

Articulo 37. Cuando a solicitud de un Sujeto Obligado, la Unidad Municipal determine que la publicidad a que se refiere el
articula anterior pudiera comprometer los efectos que se pretendan lograr con la Propuesta de Regulacion, esta no consultara
a otras autoridades, ni hara publica la informacién respectiva sino hasta el momento en que se publique la Regulacion en el
Medio de Difusién. También se aplicara esta regla cuando lo determine la Secretaria, previa opinion de Unidad Municipal,
respecto de las propuestas regulatorias que se pretendan someter a la consideracion del Presidente Municipal.

La responsabilidad de considerar que la publicacion pudiera comprometer los efectos que se pretendan lograr con la
Regulacién, recae exclusivamente en el Sujeto Obligado que solicite dicho tratamiento, y su justificacion sera publica a partir
del momento en que la Regulacién se publique en el Medio de Difusién del Estado o en su caso del Municipio.

ARTICULO 38. La Unidad Municipal debera emitir y entregar al Sujeto Obligado un dictamen del Analisis de Impacto
Regulatorio y de la Propuesta Regulatoria respectiva, dentro de los 20 dias siguientes a la recepcitn del Andlisis de Impacto
Regulatorio.

El dictamen a que se refiere el pamrafo anterior serd, preliminar cuando existan comentarios derivados de la consulta publica
o de la propia Unidad Municipal que requieran ser evaluados por el Sujeto Obligado que ha promovido la Propuesta
Regulatoria. El dictamen preliminar deberé considerar las opiniones que en su caso reciba la Unidad Municipal de los
interesados y comprendera, entre otros aspectos, una valoracién sobre si se justifican las acciones contenidas en la Propuesta
Regulatoria, asi como el cumplimiento de los principios y objetivos de la politica de mejora regulatoria establecidos en este
Reglamento.

Cuando el Sujeto Obligado manifieste conformidad hacia las recomendaciones contenidas en el dictamen preliminar, debera
ajustar la Propuesta Regulatoria en consecuencia. En caso contrario, debera comunicar por escrito las razones respectivas a
la Unidad Municipal en un plazo no mayor de 5 dias, a fin de que esta emita un dictamen final dentro de los 5 dias siguientes.
El dictamen a que se refiere el primer parrafo del presente articulo podra ser final inicamente cuando no existan comentarios
derivados de la consulta pablica o de la propia Unidad Municipal o, en su caso, dichos comentarios hayan sido en los términos
a que se refiere este articulo. En caso de discrepancia entre el Sujeto Obligado y la Autoridad Estatal de Mejora Regulatoria,
esta dltima resolverd, en definitiva.

Articulo 39. Para la publicacién de las regulaciones que expidan los entes publicos en el Periddico Oficial del Gobiemno del
Estado de Durango, debera acreditarse el dictamen positivo de la Unidad Municipal.
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Articulo 40. Los regidores en el desempefio de su labor legislativa se apegaran a los principios de la mejora regulatoria de
conformidad con lo dispuesto en la Ley y el presente Reglamento.
CAPITULO IV,

DE LOS PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA.
Articulo 41. El Programa Municipal de Mejora Requlatoria, tendra los siguientes objetivos:
I. Contribuir al perfeccionamiento continuo del ordenamiento juridico del municipio, e impulsar su desarrollo integral;
Il. La emisién de regulaciones que promuevan la simplificacion administrativa, mediante la reduccion de tramites y requisitos
innecesarios para la operacion administrativa de los entes publicos, asi como para la prestacidén de servicios al ptblico;
lll. Coadyuvar a desarrollar los sectores econdmicos estratégicos para el municipio, a través de una regulacion que incentive
la inversitn productiva;
V. Formular instrumentos que garanticen el facil acceso y conocimiento de la regulacion vigente en el municipio, en particular,
tratdndose de tramites y servicios pablicos;
V. Generar espacios de participacion ciudadana en el procedimiento de elaboracion y evaluacién de regulaciones; y
VI. Establecer los mecanismos de coordinacién y colaboracién con otros entes piblicos, a fin de lograr el objeto del presente
Reglamento.
Articulo 42. Los Sujetos Obligados deberan elaborar su Programa Anual de Mejora Regulatoria, el cual debera ser
congruente con el Plan Municipal de Desarmollo, entendiéndolo como una herramienta para el fortalecimiento del Sujeto
Obligado, a efecto de proporcionar un mejor servicio a la ciudadania, debiendo contener por lo menos los siguientes datos:
I. Nombre del Sujeto Obligado;
Il. Descripcion de la problematica que tenga en relacidn con los tramites que desarrollan los ciudadanos ante el Sujeto
Obligado, tomando como base las opiniones de los ciudadanos, asi como de los funcionarios pablicos encargados de la
ejecucién de los tramites;
IV. Descripcion de los trdmites que se pretenda modificar;
V. Listade de las regulaciones que considere deban ser emitidas, reformadas, derogadas o abrogadas durante la vigencia del
programa;
IV. Datos del responsable del Sujeto Obligado.
Articulo 43. Los Sujetos Obligados, en octubre de cada afio, someteran su proyecto de Programa Anual de Mejora
Regulatoria, a una consulta pablica con duracidon minima de 20 dias naturales, e integraran las aportaciones que reciban. La
version final del Programa deberan eniregaria a la Unidad Municipal durante noviembre, para su aprobacién y publicacién
comrespondiente.
Articulo 44. La Unidad Municipal revisara los Programas de Mejora Regulatoria de cada Sujeto Obligado, para verificar que
estén debidamente elaborados y tengan congruencia con el Plan Municipal de Desarmollo y los principios de las mejora
regulataria. En caso de detectar alguna inconsistencia o que sea necasario hacer alguna aclaracion o ajuste, debera indicarlo
por escrito y debidamente justificado al Sujeto Obligado, en un plazo de 15 dias habiles como mé#ximo, a efecto de que sea
subsanada la observacion por el Sujeto Obligado en un plazo de 5 dias hébiles.
Articulo 45. A mas tardar el dia siguiente a la fecha en que la Unidad Municipal reciba los proyectos de los Programas de
Mejora Regulatoria de los Sujetos Obligados, los debera publicar en la pagina de intemet de la Presidencia Municipal, y avisar
este hecho, por comeo electrénico, a los integrantes del Consejo Municipal, a efecto de que éstos puedan entregar a la Unidad
Municipal sus opiniones en un plazo de 15 dias naturales, por escrito en medio impreso o electrénico.
En cuanto reciba las aportaciones a que se refiere el presente articulo, la Unidad las analizara de manera conjunta con el
enlace del Sujeto Obligado, para valorar su procedencia y en su caso incluirlas dentro del Programa.
Articulo 46. La Unidad Municipal proporcionara apoyo técnico a los enlaces de mejora regulatoria de los Sujetos Obligados
cuando éstos asi lo requieran, o la Unidad Municipal asi lo considere pertinente, para que puedan cumplir con las diversas
acciones sefialadas en el Programa de Mejora Regulatoria.
Articulo 47. Los Sujetos Obligados deberan realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos
del Programa de Mejora Regulatoria, de conformidad con los principios y lineamientos especificados en la Ley y el presente

Reglamento.
CAPITULO V.

DE LA AGENDA MUNICIPAL REGULATORIA.
Articulo 48. Los Sujetos Obligados deberan presentar su Agenda Regulatoria ante la Unidad Municipal en los primeros cinco
dias de los meses de mayo y noviembre de cada afio, misma que podra ser aplicada en los periodos subsecuentes de junio
a noviembre y de diciembre a mayo respectivamente.
La Agenda Regulatoria de cada Sujeto Obligado debera informar al publico las Regulaciones que pretenden expedir en dichos
periodos. Al momento de la presentacion de la Agenda Regulatoria de los Sujetos Obligados, la Unidad Municipal la sujetara
a una consulta publica por un plazo minimo de veinte dias. La Unidad Municipal deber4 remitir a los Sujetos Obligados las
opiniones vertidas en la consulta piblica mismas que no tendran caracter vinculante.
Articulo 49. La Agenda Regulatoria de los Sujetos Obligados debera incluir al menos:
I. Nombre preliminar de la Propuesta Regulatoria;
Il. Materia sobre la que versara la Regulacitn;
lil. Problematica que se pretende resolver con la Propuesta Regulatoria;
V. Justificacion para emitir la Propuesta Regulatoria, y;
V. Fecha tentativa de presentacitn.
Articulo 50. Lo dispuesto en el articulo precedente no sera aplicable en los siguientes supuestos:
I. Cuando la Propuesta Regulatoria pretenda resolver o prevenir una situacién de emengencia no prevista, fortuita e inminente;
ll. Cuando la publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene pueda comprometer los efectos que se
pretenden lograr con su expedicion;
lil. Cuando los Sujetos Obligados demuestren a la Unidad Municipal que la expedicion de la Propuesta Regulatoria no
generara costos de cumplimiento;
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IV. Si los Sujetos Obligados demuestran a la Unidad Municipal que la expedicién de la Propuesta Regulatoria representara
una mejora sustancial que reduzca los costos de cumplimiento previstos por la Regulacion vigente, simplifique Tramites o
Servicios, 0 ambas, y
V. Las Propuestas Regulatorias que sean emitidas directamente por el Presidente Municipal.

CAPITULO VIl

DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES
Articulo 51. El Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta tecnoldgica que contiene todas las Regulaciones del
Municipio, para la consulta en linea por cualquier persona interesada.
Los Sujetos Obligados deben asegurarse que todas las Regulaciones que aplican se encuentren contenidas en este registro,
en un formato digital que facilite su consulta por cualquier persona, pero no pueda ser modificado por los lectores.
En caso de creacion, modificacién o abrogacion de una Regulacién, el Sujeto Obligado debera actualizar en el sistema
elecirénico, el texto de dicha norma y la informacién requerida, dentro de los 5 dias habiles siguientes al inicio de su vigencia.
Articulo 52. La informaci6n de las normas que se contenga en el Registro Municipal de Regulaciones deberé ser el siguiente:
I. Nombre de la Regulacion;
Il. Fecha de expedicién, y en su caso, vigencia;
lll. Autoridad o autoridades que la emiten;
IV. Autoridad o autoridades que la aplican;
V. Fechas en que ha sido actualizada;
V. Tipo de ordenamiento juridico;
Wi, indice de Regulacién;
Vill. Objeto de la Regulacitn;
IX. Materias, sectores y sujetos regulados;
X. Tramites y Servicios relacionados con la Regulacién; y
Xl. La identificacién de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias.
Articulo 53. La Secretaria serd la responsable de coordinar, administrar, publicar y verificar la informacion en el Registro
Municipal de Regulaciones. La Unidad Municipal, se coordinara con la Secretaria para verificar que se realicen las acciones
necesarias de actualizacién del Catalogo en los términos del presente Reglamento.
Los Sujetos Obligados seran responsables de ingresar el texto y la informacion de todas las normas que les compete aplicar,
directamente en el Registro Municipal de Regulaciones, y mantenerla debidamente actualizada.
En caso de que la Secretaria identifique errores u omisiones en la informacién proporcionada, lo comunicard al Sujeto
Obligado comespondiente en un maximo de 5 dias habiles.
Estas observaciones tendran caracler vinculante para los Sujetos Obligados, quienes contaran con un plazo maximo de 5
dias habiles para solventar las observaciones o expresar la justificacion por la cual consideran que no son procedentes dichas
observaciones. Una vez agotado el procedimiento anterior, la Secretaria publicara dentro del término de cinco dias habiles la
informacion en el Registro Municipal de Regulaciones.
TITULO TERCERO.
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL.
CAPITULO I
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA.

Articulo 54. La Direccién, en materia de mejora regulatoria tendrd las siguientes atribuciones:
I. Fungir como Vicepresidente del Consejo Municipal;
Il. Convocar y organizar las sesiones del Consejo Municipal;
lll. Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal,
IV. Coordinar la operacion del médulo municipal del Sistema Duranguense de Apertura Rapida de Empresas, de acuerdo con
las regulaciones aplicables;
V. Proporcionar a los empresarios y publico en general, orientacién, asesoria y apoyo de gestion sobre tramites y servicios;
VI. Coordinar la recopilacién de informacién y apoyar la elaboracion de estudios de competitividad en materia de trdmites de
los particulares y mejora regulatoria;
Vil. Tumar a la Unidad Municipal las oportunidades de mejora de las regulaciones, tramites o servicios que reciba de los
particulares o detecte durante el ejercicio de sus atribuciones;
VIl. Coordinar la creacién, operacion y actualizacién del Registro Municipal de Tramites y Servicios;
IX. Coordinar la creacion y operacion del Sistema Municipal del Expediente Elecirénico para Tramites y Servicios.
Articulo 55. Con el objeto de agilizar los trAmites que realicen los ciudadanos ante los entes publicos que por alguna
circunstancia no se estén desarrollando de manera 6ptima, la Direccion podréa efectuar las gestiones que considere
pertinentes.
Los ciudadanos podran solicitar el apoyo de gestoria verbalmente o por escrito, debiendo proporcionar a la Direccion todos
los elementos que sean necesarios para identificar el tramite, el Sujeto Obligado involucrado, las causas por las cuales no se
esta desarrollando adecuadamente el procedimiento del tramite, y toda aquella informacion relevante y pertinente que se
necesite. Una vez recibida la solicitud y su informacién, la Direccién debera empezar a realizar las gestiones de inmediato o
a mas tardar al dia habil siguiente. .

CAPITULO Il

DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 56. Con el objeto de tener una fuente de informacion confiable sobre los tramites y servicios que proporcionan los
Sujetos Obligados, de manera permanente, clara y homogénea, como elemento para facilitar a los ciudadanos la consulta
de la informacion y la realizacion de sus tramites con plena certeza juridica, la Unidad Municipal tendra a su cargo la creacion
y operacién del Registro Municipal de Tramites y Servicios, en coordinacién con la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Municipio.
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Este Registro operara en el portal electrénico de la Presidencia Municipal, en el apartado de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, con la base de datos caplurada y validada por los Sujetos Obligados, en cumplimiento con las
disposiciones de este Reglamento, la Ley, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Durango
y demas disposiciones aplicables.
Articulo 57. Los Sujetos Obligados deberan capturar y validar en la base de datos de este Registro, la siguiente informacion
de sus trédmites y servicios:
I. Nombre y descripcion del Tramite o Servicio;
Il. Modalidad;
lIl. Fundamentacién juridica de la existencia del Tramite o Servicio;
IV. Casos en los que debe o puede realizarse el Tramite o Servicio y los pasos gque debe llevar acabo el particular para su
realizacion;
V. Enumeracién y detalle de los requisitos. En caso que existan requisitos que necesiten alguna firma, validacion, certificacién,
autorizacion o visto bueno de un tercero, se debera sefialar la persona o empresa que lo emita. En caso de que el Tramite o
Servicio que se esté inscribiendo incluya como requisitos la realizacion de Tramite o Servicio adicionales, debera de identificar
plenamente los mismos, sefialando ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza;
V1. Si el Tramite o Servicio debe solicitarse mediante escrito libre, formato especial, o puede realizarse de otra manera;
VII. El formato comrespondiente, en su caso, y su fecha de publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Durango, o el inicio de su vigencia y término, de conformidad con las disposiciones respectivas;
Viil. Datos y documentos especificos que debe contener o se deben adjuntar a la solicitud;
IX. Plazo mé&ximo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el trémite o servicio;
X. Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, 0 la forma de determinar dicho monto;
XI. Vigencia de los permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas resoluciones que se emitan;
XIl. Criterios de resolucion del tramite o servicio, en su caso;
Xlil. Unidades administrativas ante las que se puede solicitar el tramite o servicio;
XIV. Horarios de atencion al piblico;
XV. Numeros de teléfono, domicilio de las oficinas, direccién de correo electronico y demas datos relativos a cualquier otro
medio, que permita la realizacién del tramite o servicio, el envio de consultas, documentos y quejas; y
XVI. La demas informacién que el Sujeto Obligado considere pueda ser de utilidad para los interesados.
Articulo 58. La legalidad, el contenido y la validacién de la informacién que se inscriba en el Registro Municipal de Tramites
y Servicios, sera de la estricta responsabilidad del Sujeto Obligado que proporcione dicha informacidn.
Articulo 59. Los Sujetos Obligados unicamente podrén aplicar los Tramites o Servicios inscritos en el Registro Municipal de
Tramites y Servicios, en los términos y formas establecidos en el mismo.
CAPITULO lIL.

DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO PARA TRAMITES Y SERVICIOS.
Articulo 60. El sistema municipal del expediente electronico se conformara con una base de datos que se hospedara en los
servidores de la Presidencia Municipal, sera administrado por el area de Informética municipal, y coordinado en su operacion
por la Unidad Municipal.
Articulo 1. En la operacion de los trdmites para el otorgamiento de bienes y Servicios de la poblacién, cada Sujeto Obligado,
capturara los datos de los interesados en un expediente elecirdnico dnico, utilizando como clave de identificacion y acceso,
para las personas fisicas la Clave Unica de Registro de Poblacion, y en el caso de personas morales el nimero de Registro
Federal de Contribuyentes.
Articulo 62. En el expediente electrénico, se asentaran los datos generales de todas las personas fisicas y morales que
realicen trdmites o requieran servicios de la Presidencia Municipal, a efecto de que para los trdmites subsecuentes con sélo
identificarse y mencionar la clave de acceso, no requerira asentar los datos ni acompafiar nuevamente los documentos que
permitan acreditar su personalidad, representacion, domicilio y otros datos comunes a los distintos tramites, siempre y cuando
no hayan variado, asi como todos los demas que ya obren en dicho expediente.
Articulo 63. Al momento en que por primera vez una persona realice un tramite o solicite un servicio, ante cualquier Sujeto
Obligado, debera presentar los siguientes documentos:
I. Si se trata de persona fisica:
a. Copia del acta de nacimiento o de la Clave Unica de Registro de Poblacion;
b. Copia de la identificacion oficial con fotografia;
c. Copia del comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor de dos meses.
Il. Si se trata de persona moral:
a. Copia del contrato constitutivo de la sociedad.
b. Copia de las modificaciones del contrato constitutivo de la sociedad, en su caso.
c. Copia del poder notarial del apoderado legal.
d. Copia de la identificacion oficial con fotografia del representante legal.
e. Copia de del comprobante de domicilio con una antigiedad no mayor de dos meses.
f. Copia de la cédula de identificacion fiscal de la sociedad.
El servidor publico que atienda este primer tramite, de inmediato procedera a digitalizar los documentos recibidos y crear el
expediente electrénico de la persona interesada. Cada Sujeto Obligado debera guardar en sus archivos fisicos los
documentos basicos de las personas que respalden la informacién incluida en el expediente electrénico.
Articulo 64. Al momento en que una persona fisica 0 moral se dé de alta en el expediente electrénico, el Sujeto Obligado
debera indicarle que en la politica de privacidad se especifica que sus datos podran ser transferidos a ofros Sujetos Obligados,
Unica y exclusivamente para la realizacién de sus trdmites ante la Presidencia Municipal, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Durango.
Las bases de datos de los expedientes electronicos de los Sujetos Obligados deberdn estar interconectados electrénicamente,
por lo que la clave de identificacién de una persona fisica o moral, sera obligatorio para los demds Sujetos Obligados.



PERIODICO OFICIAL

PAG. 65

Articulo 65. Los funcionarios de los Sujetos Obligados, al recibir la documentacion para cualquier trdmite deber&n preguntar
al interesado si ya tiene integrado su expediente electrénico, sin importar si fue dado de alta por otro Sujeto Obligado. En
caso de recibir respuesta positiva, pediran la Clave Unica del Registro de Poblacién o el Registro Federal de Contribuyentes,
con lo cual podran obtener los datos del interesado en el sistema; procederén a darle lectura a los datos generales y
preguntarie si han cambiado.
En caso de que exista alguna variacion en los datos generales deberan recabar el comprobante documental correspondiente
para poder continuar con el framite.
Si no se ha tenido ningin cambio, el funcionario del Sujeto Obligado ya no solicitara los documentos relacionados con los
datos generales de la persona interesada enlistados en el presente Reglamento.
Articulo 66. El area de informatica, en coordinacion con la Direccion, proporcionara a los Sujetos Obligados el sistema
informatico para la operacion del expediente electrénico para tramites y servicios, asi como la capacitacién para la captura de
la informacién y su operacion.
Articulo 67. Los Sujetos Obligados no deberan solicitar informacién que ya conste en el expediente electrénico para tramites
y servicios. Solamente podran requerir informacion y documentos adicionales que no consten en dicho expediente y sean
indispensables para la resolucion del trdmite respectivo.
Articulo 68. El expediente electronico para Tramites y Servicios gozara del mismo valor administrativo y juridico que los
expedientes fisicos.
Articulo 89. La autoridad municipal tiene la facultad de verificar en cualquier momento la veracidad de la informacion
proporcionada para su inscripcién en el Registro Municipal de Personas Acreditadas.
Las érdenes de verificacion deberdn ser emitidas por escrito, fundadas y motivadas, sefialar de manera clara la informacion
que se va a verificar, el nombre de la persona que realizara la verificacion y estar firmado por la autoridad competente.
Al momento de realizar la verificacién, el verificador debera presentar el oficio de verificacion, asi como su identificacion oficial
que lo acredite como funcionario pablico.
TITULO CUARTO.
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR
OBSTRUCCION A LA MEJORA REGULATORIA
CAPITULO L.
DE LAS INFRACCIONES.
Articulo 70. Cualquier persona que considere que alg(n funcionario pablico ha cometido una conducta que obstruya la mejora
regulatoria o el establecimiento y operacion de las empresas, por incumplimiento a este Reglamento, podra interponer su
queja ante la Contraloria Municipal, o ante el Unidad, en los términos y plazos sefialados en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
Cuando la queja se presente ante el Unidad Municipal, su titular debera tumaria de inmediato a la Contraloria Municipal.
El titular del Unidad Municipal, cuando tenga elementos suficientes, podré interponer la queja respectiva ante la Contraloria
Municipal, para fincar las sanciones administrativas a los servidores publicos que obstruyan la mejora regulatoria o el
establecimiento y operacion de las empresas, en contravencion a lo dispuesto en este Reglamento o la Ley.
Articulo 71. Para los efectos de este Reglamento, se considerard que un funcionario publico incurre en obstruccién a la
mejora regulatoria o el establecimiento y operacion de las empresas, cuando realiza cualquiera de las conductas siguientes:
I. Incumplimiento de plazos de respuesta establecidos en la regulacion especifica;
Il. Uso indebido de la informacién por atentar contra la naturaleza confidencial de solicitudes y proyectos;
lil. Pérdida de documentos;
IV. Solicitud de donaciones o apoyos no contemplados en las respectivas leyes de ingresos, o para agilizacion de tramites;
V. Alterar o modificar las reglas o procedimientos, o solicitar requisitos no especificados en las regulaciones conducentes del
framite en especifico y el Registro Municipal de Tramites y Servicios.
VI. Negligencia o negativa injustificada en la recepcién de documentos;
VII. Negligencia para dar seguimiento al tramite, que provoque la aplicacién de las figuras de la afirmativa o negativa ficta;
Viil. Manejo indebido de la firma electrénica que pueda generar el otorgar o negar el tramite fuera de la normatividad;
IX. Negligencia o negativa en la aplicacion de un tramite por dolo o por desconocimiento de la normatividad aplicable;
X. Aquellas que incidan en perjuicio del establecimiento y operacién de empresas;
Xl. Negarse sin causa justificada a realizar las acciones de mejora regulatoria requeridas para la agilizacion y
perfeccionamiento de los tramites en su dependencia.
Xll. Establecer con o sin autorizacién de los Titulares de los Sujetos Obligados o del Presidente Municipal, regulaciones
nuevas o modificaciones a las ya existentes, sin contar con el dictamen positivo del Andlisis de Impacto Regulatorio emitido
por la Unidad Municipal;
XIll. Negarse a entregar la informacion requerida para la inscripcion o modificacién de los tramites en el Registros Municipal
de Tramites y Servicios;

Articulo 72. Seran nulos los actos que realicen los particulares teniendo como sustento informacion falsa o no declare de
manera oportuna y veraz las modificaciones de sus datos generales o los de la personal moral que representa, en el
Expediente Electronico.
Articulo 73. Es causa de responsabilidad de los servidores publicos municipales, el incumplimiento de las obligaciones que
les impone este Reglamento, y seran aplicables las sanciones contempladas en este Reglamento, en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y en otras disposiciones aplicables en la materia.
CAPITULO II.

DE LAS SANCIONES.
Articulo 74. La autoridad competente podra imponer las siguientes sanciones:
|. Apercibimiento privado o publico;
Il. Amonestacitn privada o publica;
1Il. Suspension;
V. Destitucion;



